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Présentation de l'éditeur
Cet ouvrage s'adresse aux étudiants en gestion et aux praticiens qui, bien que n'étant pas des spécialistes de
l'informatique, doivent aujourd'hui impérativement maîtriser les aspects fondamentaux de la gestion des
systèmes d'information des entreprises. Cette deuxième édition mise à jour propose notamment un nouveau
chapitre, consacré à la Gouvernance des systèmes d'information.Biographie de l'auteur
Marie-Hélène Delmond. Diplômée d'HEC, docteur en sciences de gestion, elle est professeur associé au
Groupe HEC et directrice du Mastère Spécialisé HEC - Les Mines " Management des Systèmes
d'Information " Elle a exercé des activités de conseil avant de se consacrer à l'enseignement et à la recherche.
Yves Petit. Ingénieur ESIEE, il est chargé d'études et responsable de la cellule de veille technologique du
département d'enseignement " Systèmes d'Information et Aide à la Décision " du Groupe HEC ; il est
également en charge de l'animation de l'Intrant pédagogique du département. Jean-Michel Gautier.
Polytechnicien, ENSAE, docteur en psychologie sociale, il est professeur au Groupe HEC et directeur
scientifique du Mastère Spécialisé HEC " Intelligence Marketing ". Il est également consultant auprès de
grands groupes.
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